PRIMERA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO CIUDADANO DEL SISTEMA ESTATAL DE COMUNICACION CULTURAL Y
EDUCATIVA, CORRSPONDIENTE AL ANO 2018.

En la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., siendo las 9:30 nueve horas con treinta minutos del dia 17 diecisiete de
Enero del afio 2018 dos mil dieciocho, reunidos en la Sala de Juntas del Sistema Estatal de Comunicacion Cultural y
Educativa (SECCE), ubicada en calle Pasteur Norte No. 6, colonia centro, de esta ciudad, los CC. Lluvia Elizeth Cervantes
Contreras, Mariana Chavez Castaieda, Mario Bladimir Monroy Gomez y Fabian Octavio Camacho Arredondo, todos
ellos en su calidad de integrantes del Consejo Ciudadano del Sistema Estatal de Comunicacién Cultural y Educativa;
asimismo, se encuentra presente como invitada la C. Dora Lydia Guzman Trevifio, Defensora de la Audiencia del
Sistema Estatal de Comunicacién Cultural v Educativa; con el objetivo llevar a cabo la primera Sesion Ordinaria del
Consejo correspondiente al afio 2018, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8, 9, y 10 de los Lineamientos
Generales del Consejo Ciudadano del Sistema Estatal de Comunicacion Cultural y Educativa; la cual y se desarrollo
conforme a la siguiente Orden del Dia:

1.- Lista de asistencia y declaracién de Quorum.

La C. Mariana Chéavez Castafieda, en su caracter de consejera presidenta inicié el pase de Lista, dando cuenta que se
encuentran presentes los cinco integrantes del Consejo Ciudadano; por lo que de acuerdo con el registro de asistencia
se advierte que existe Quoérum para sesionar, en términos de lo estipulado en los articulos 8 y 10 de los Lineamientos
Generales para la conformacién y funcionamiento del Consejo Ciudadano del Sistema Estatal de Comunicacion Cultural
y Educativa.

2.- Lectura y en su caso aprobacién del Orden del dia.

En uso de la palabra la C. Mariana Chavez Castafieda, dio lectura del Orden del Dia, el cual se transcribe a continuacion:
1.- Lista de asistencia y declaracién de Quorum.

2.- Lectura y en su caso, aprobacion del Orden del Dia.

3.- Diagnostico.

4.- Interaccion con Ombusman (Propuesta de Trabajo).

5. Comunicado de Presentacion del Consejo.

6. Discusion y definicién del Plan de Trabajo sobre las siguientes directrices:

I.- Proponer los criterios que deberd seguir el Sistema para asegurar la independencia y una politica editorial imparcial
v objetiva.

I.- Proponer las reglas que garanticen la expresion de diversidades ideologicas, étnicas y culturales.

lll.- Proponer mecanismos de participacién ciudadana a fin de atender las inquietudes y propuestas de los
radioescuchas y televidentes.

7.- Asuntos Generales.

No habiendo comentario al respecto, los Consejeros Ciudadanos presentes tomaron el siguiente Acuerdo: Se aprueba
el Orden del Dia en los términos propuestos.

3.- Diagnostico.

a) Los Consejeros presentan observaciones a la programacion y cédigo de ética.

Observaciones generales.

- Cruzar el codigo de ética con la programacion para reconocer gue se cumple con diversidad ideoldgica, cultural y
etnica.

- Generar un mecanismo de intervencion en caso de que no se cumpla con el cédigo de ética.

- Garantizar politica de lenguaje incluyente, perspectiva de género.

- Reflexionar sobre la implicacion de la libertad de expresion, en la construccion de contenidos libre de violencia.

- Hace falta mayor presencia del Ombudsman.

- Hace falta una vision de interculturalidad, género y con perspectiva de derechos humanos.

- Valdria la pena reconocer mecanismos o acciones para hacer valer cada uno de los derechos.

- Como se reconoce el respeto de estos criterios: preservacion de la identidad y cultura estatal; diversidad ideologica,
ética y cultura; veracidad, objetividad y libertad de expresion; derechos de la nifiez.

- Criterios para evaluar y elementos comprobables para reconocer.



b) Consideraciones generales

- Se integran a la minuta las observaciones integras de los consejeros.

- Se considerd importante programar una proxima mesa de trabajo para reconocer mecanismos gue hagan valer el
codigo de ética.

4.- Interaccién con Ombusman (Propuesta de Trabajo).

a) Presentacién de integrantes del Consejo y didlogo con la Defensora de Audiencias, Dora Guzman.

La presidenta consejera presento a quien ostenta el encargo de defensora de las audiencias, le dieron |a bienvenida y
expresaron sus felicitaciones. Asimismo, los consejeros en lo general, coincidieron en sefialar que es necesario una
labor conjunta para consolidar entre otros aspectos, la participacion ciudadana y garantizar el respeto a la
independencia editorial, preservacion de la identidad y cultura estatal; diversidad ideoldgica, ética y cultura; veracidad,
objetividad y libertad de expresion, asi como los derechos de la nifiez.

b) Intervencion de Dora Guzman.

En uso de la voz la Defensora de la audiencia propone como parte del plan de accidn de la defensoria:

- Importante hacer énfasis en la calidad de produccién.

- Inteligible, Correcto, Relevante, Atractivo (INCRA) o Agregar enfoques de contenido (derechos humanos, género,
interculturalidad).

En este contexto expresd como propuestas :

- Tener un hipervinculo de la Defensoria de las Audiencias. o Mecanismo de comunicacion para las audiencias.
- Se publigue codigo de ética

- Visitar los programas para estar informando de la actividad del ombudsman.

- Capsulas informativas sobre los derechos de las audiencias.

Expuesto lo anterior las OBSERVACIONES DE CONSEJEROS fueron:

- Reconocer la viabilidad de un programa de defensor.

- Buscar que se dé a conocer con transparencia el seguimiento a quejas de ciudadanos. Un avance de resultados.
- Difundir al ciudadano sus derechos para proponer, actuar y quejarse.

c) Acuerdos generales.

- Se sugiere que Dora Guzman, Defensora de Audiencias, comparta formato de evaluacion.

- Se propone que, sobre el formato compartido, se agreguen propuestas para enriquecerlo con el enfoque del codigo
de ética.

- Hacer el ejercicio de probar el formato y el codigo con al menos un programa. Se sugiere compartir la experiencia
para evaluar la funcionalidad.

5. Comunicado de Presentacion del Consejo.

Después de intercambiar opiniones, los integrantes llegaron a los siguientes:

a) Acuerdos generales

- Dar a conocer la conformacion del Consejo mediante un comunicado de prensa.
- Que se aproveche el 5 de febrero, Aniversario de la estacion.

- Mariana nos propone la propuesta de comunicado.

- Generar una cuenta de correo electronico oficial del Consejo.

6. Discusion y definicion del Plan de Trabajo.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 72 de los Lineamientos Generales para la Conformacion y Funcionamiento
del Consejo Ciudadano del Sistema Estatal de Comunicacién Cultural y Educativa, es necesario concretar el Plan de
Trabajo en el que se contemplen las siguientes directrices:

|.- Proponer los criterios que debera seguir el Sistema para asegurar la independencia y una politica editorial imparcial
y objetiva.

Il.- Proponer las reglas que garanticen la expresion de diversidades ideologicas, étnicas y culturales.



.- Proponer mecanismos de participaciéon ciudadana a fin de atender las inquietudes y propuestas de los
radioescuchas y televidentes.

a).- Se acuerda en lo general:

Se presenta para su revision y observaciones el Plan de Trabajo, que en su momento se habra de presentar a manera
de propuesta a la Direccién General del Sistema, para que por su conducto se haga del conocimiento al organo
maximo, en espera de su aprobacion. Se anexa al presente el Proyecto.

7.- Asuntos Generales.

Reconocer el status del Consejero que ha cumplido con dos ausencias a las reuniones de trabajo que se han tenido, vy
determinar acciones al respecto. No habiendo otro asunto que tratar se dio por terminada la Sesion a las 11:30 once
horas con treinta minutos del mismo dia de su inicio, firmando para constancia y efectos legales lo que en ella
intervinieron.
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Esta hoja de firmas forma parte del Acta de la Sesién Ordinaria del Consejo Ciudadanc del Sistema Estatal de
Comunicacion Cultural y Educativo, celebrada el 17 diecisiete de Enero del afio 2018 dos mil dieciocho.



Programa Anual de Trabajo

Con la finalidad de que el Consejo Ciudadano pueda ser consultado y en su caso, evaluar el servicio que desempefa el
Sistema Estatal de Comunicacion Cultural y Educativa, en torno a: la independencia editorial, la participacion
ciudadana y la expresion de diversidades ideoclogicas, étnicas y culturales, propone desarrollar sus actividades
conforme al siguiente programa anual:

Segunda reunion ordinaria.

Tendra como finalidad.

- Verificar la observancia del codigo de ética con la programacion, para reconocer que se cumple con diversidad
ideologica, cultural y étnica.

- Revisar la politica de lenguaje incluyente, perspectiva de género.

- Reflexionar sobre la implicacion de la libertad de expresién, en la construccion de contenidos libre de violencia.

- Vision de interculturalidad, género y con perspectiva de derechos humanos.

- Si la programacion reconoce el respeto de estos criterios: preservacion de la identidad y cultura estatal; diversidad
ideologica, etica y cultura; veracidad, objetividad y libertad de expresién; derechos de la nifez.

Vision en torno a la independencia editorial y la participacién ciudadana. La labor del consejo ciudadano es
constituirse en un instrumento en el que podra apoyarse el medio publico y su equipo editorial, de forma que puedan
actuar y defenderse de las posibles injerencias que pretendieran intervenir o manipular la direccién de los contenidos y
de las politicas editoriales.

Tercera reunion ordinaria.

- Analisis sobre los vinculos con Defensoria de las Audiencias o los Mecanismo de comunicacion para las audiencias.
- Visitar los programas para estar informando de la actividad del ombudsman.

- Veerificar la existencia de cadpsulas informativas sobre los derechos de las audiencias.

- conocer con transparencia el seguimiento a quejas de ciudadanos..

- Difusion hacia la audiencia de sus derechos para proponer, actuar y quejarse.

Cuarta reunion ordinaria.
- Seguimiento de la programacion.
- Modificacion a la programacion.
- Conocer el Informe de la defensoria de la audiencia.
- Conocer las observaciones del drgano maximo del SECCE sobre las propuestas del Consejo Ciudadano.
) - Propuesta de Gestion para el afio 2019.
@ - Asunto Generales.

El consejo ciudadano debera evaluar en cada reunion, en su caso, los avances y el cumplimiento del Sistema a cada
uno de los criterios enunciados.

Habra se solicitarse a la Direccion General del SECCE, el apoyo necesario para que los integrantes del Consejo pueda
desarrollar ampliamente estas actividades de una manera libre e independiente.



